UN NOUVEL HORIZON

D'EMPLOI

CHARGE(E) DU SYSTEME D’INFORMATION

Situé dans le département de I'Ain, a la frontiere de la Haute-Savoie et a proximité du canton de Genéve,
le territoire de Terre Valserhéne I'Interco comprend 12 communes avec environ 22 000 habitants et 60
agents. Bordée par les montagnes du Jura et a la confluence du Rhone et de la Valserine, Terre Valserhone
I'Interco a au cceur de ses préoccupations la protection de I'environnement et le développement durable du
territoire, le développement économique, I'eau et 'assainissement, I'habitat, l'aménagement du territoire et
le tourisme.

Le service informatique

Suite a la démutualisation du service informatique avec celui de la commune de Valserhdne, Terre
Valserhéne [I'Interco recrute un(e) chargé(e) du systéme d’information pour piloter et gérer ses
infrastructures ainsi qu’assister les utilisateurs.

Terre Valserh6ne I'Interco, compte environ 65 agents répartis sur plusieurs sites : le siége, la pépiniére
d’entreprises, la régie des eaux, la maison de I'urbanisme, la MEEF, le CLIC, I'Office de tourisme, le site de
Dinoplagne, la police municipale intercommunale, et deux déchetteries. En paralléle, la collectivité détient
plusieurs ouvrages d’eau et d’assainissement comprenant des automates de télégestion.

Vos missions

Sous l'autorité de la directrice générale des services, vous pilotez 'ensemble des actions pour lesquelles
Terre Valserhone I'Interco a compétence :

1. Gestion des infrastructures du systéme d’information de la collectivité

- Administration, exploitation et mise en sécurité des moyens informatiques, des sites, suivi des
déploiements des outils et logiciels

- Gestion opérationnelle du Sl et de ses infrastructures : assurer l'installation et la maintenance du
parc informatique, maintenir en conditions opérationnelles les équipements du Si

- Identification les causes des dysfonctionnements et pannes

- Administration des réseaux, administration et mise a jour serveurs

- Liens et suivis avec les prestataires et les fournisseurs de la collectivité sur le Si

- Intervention sur le systéme de téléphonie en partenariat avec les prestataires

- Paramétrer et mise en service des systémes d'impressions (scan et impressions)

- Gestion administrative du service (élaboration et suivi du budget, gestion des commandes et
factures, participation a I'élaboration techniques des consultations)
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2. Assistance et sensibilisation des utilisateurs

- Support technique et fonctionnel aux utilisateurs

- Sensibilisation des utilisateurs aux bonnes pratiques du systéme d’information

- Accompagnement des utilisateurs dans leur apprentissage des outils informatiques
- Rédaction des supports utilisateurs et des procédures

- Mise en place et déménagements des postes de travail

3. Participation au bon fonctionnement du systéme d’information en garantissant le maintien
des différents outils, des logiciels systémes et infrastructures de communication, sa
sécurité

- Force de proposition pour I'amélioration du systéme d’information (téléphonie, acces internet,
serveurs, sécurité, ...)

- Veille technique

- Elaboration et suivi de l'inventaire des matériels et des logiciels et applications

- Participation aux évolutions matérielles et logicielles

- Suivi de projets informatiques / télécoms et transversaux

4. Participation a la protection des données personnelles

- Participation a la mise en ceuvre de la conformité RGPD
- Conselil, sensibilisation et accompagnement des agents de TVI et des communes membres, en
matiére de bonnes pratiques d’hygiéne informatique et de sécurité des données

Conditions spécifiques
- Etre titulaire du permis B
Profil, expérience, formation
De formation supérieure de niveau BAC +2/+3 en informatique et réseaux.

Expérience sur un poste similaire souhaitée. Maitrise du fonctionnement des collectivités territoriales et la
connaissance juridique en droit de la protection des données personnelles est un plus.

Ouverture d’esprit, capacité d’écoute et de pédagogie
Etre en capacité de se questionner, de s’adapter et de travailler en transversalité et en équipe.

Etre autonome, polyvalent, organisé et force de propositions.

Venez nous rejoindre !

- Interco dynamique en pleine structuration et développement dans un environnement professionnel
bienveillant et varié.

- Envie de donner du sens a son travail, répondre a I'intérét général et aux besoins des citoyens.
- Services a taille humaine et équipe dynamique.
- S’épanouir et mener les défis d’aujourd’hui et de demain de votre métier.

- Avoir le godt du challenge.
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Modalités pratiques

Temps complet, 37 h 00 par semaine, 25 jours de congés annuels et 12 jours de RTT dont un dédié
a la journée de solidarité.

Titres restaurants. CNAS sous condition d’ancienneté permettant d’accéder a de nombreuses et
diverses prestations d’action sociale.

Participation a la prévoyance et a la mutuelle.

Lieu de travail : siege de la communauté de communes, 35 rue de la Poste, Chatillon-en-Michaille,
01200 Valserhone.

Emploi permanent.

Prise de fonction : dés que possible.

Osez postuler !

Votre candidature (CV et lettre de motivation) est a adresser a I'attention de Monsieur le Président par
courriel : recrutement@terrevalserhone.fr ou par courrier : 35, rue de la Poste — Chatillon-en-Michaille —
01200 Valserhbéne
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