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1. ACCUEIL, ÉCOUTE, INFORMATION ET ORIENTATION
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CONTACTS USAGERS EN 2023

→ 850 demandes d’usagers

→ Concernant 654 personnes âgées

→ 1 895 entretiens avec la personne âgée, sa famille ou les professionnels qui l’entourent
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NATURE DES INFORMATIONS DEMANDÉES
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→ Aide aux démarches pour les dossiers de demande de retraite, les
questions liées à la santé et au handicap relevant du vieillissement :

- Accompagner les personnes dans le montage et le suivi des dossiers retraites
(soutien administratif, numérique, téléphonique)

- Répondre aux questions spécifiques

- Orienter et faciliter les échanges avec les services spécialisés

→ 261 suivis en 2023

POURSUITE DE LA MISSION 

FRANCE SERVICES
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2. LES ACTIONS COLLECTIVES D’INFORMATION 

ET DE PRÉVENTION
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LES ACTIONS COLLECTIVES D’INFORMATION 

ET DE PRÉVENTION 2023

→ 9 modules d’actions collectives d’information et 
de prévention (72 séances au total) 

- Equilibre 

- Bilans visuels

- Bien-être et estime de soi

- Mobilité

- Ateliers numériques

- Marches bleues

- Bistrots Ambulants

→ Organisés dans différentes communes de TVI

→ Plus de 340 participants au total
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ZOOM SUR LA SEMAINE BLEUE 2023

→ 2 Marches Bleues organisées avec la Commission des Ainés : 95 participants 

A Confort

La Voie du Tram

A Valserhône

Les Berges du Rhône
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ZOOM SUR LE BISTROT AMBULANT 2023

→ Destiné aux binômes aidants-aidés

→ 10 séances en 2023, plus de 160 participants

→ Dans des cafés/ restaurants ou salles municipales de TVI
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3. COORDINATION ET ANIMATION DU RÉSEAU 

GÉRONTOLOGIQUE
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→ Comité Technique CLIC-CLS AXE 3

→ Assemblée Plénière à l’EHPAD Sœur Rosalie 
de Confort

→ Commissions des Ainés

→ Commission Santé-CLIC TVI

→ Groupes de travail : CLS/ Axe 3, Bénévolat, 
Bistrot Ambulant, Cellule de prévention …

→ Coordinations Sanitaires et Médico-Sociales

24 RÉUNIONS ANIMÉES PAR LE CLIC EN 2023 :

TRAVAILLER, INNOVER, ET RÉFLÉCHIR 

ENSEMBLE !
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ZOOM SUR LES COORDINATIONS 

SANITAIRES ET MEDICO-SOCIALES

→ 7 réunions sur l’année
12 participants en moyenne

→ Plus de 150 situations d’usagers évoquées en équipe pluridisciplinaire

ASSEMBLÉE PLÉNIIÈRE DU CLIC 2024
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ZOOM SUR L’ANTENNE RELAIS DE LA CELLULE DE PRÉVENTION 

DES SITUATIONS DE DÉTRESSE DE LA PERSONNE ÂGÉE

→ 10 personnes suivies en 2023

→ 1 Session d’information aux 
professionnels des EHPAD sur la 
crise suicidaire organisée en 
décembre 2023

→ Projet de formation dans les 3 
EHPAD du territoire en 2024

ASSEMBLÉE PLÉNIIÈRE DU CLIC 2024
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ZOOM SUR LE CONTRAT LOCAL DE SANTE / AXE 3 :

PERSONNES ÂGÉES EN PERTE D’AUTONOMIE 

BILAN 2023 

▶ Actions sur l’attractivité des métiers (CD01 et Filière) : échanges avec les 

SAAD, semaine bleue /expositions EHPAD, livret de métiers…

▶ Réflexion partenariale autour du développement de l’accueil de jour 

▶ Mise en place d’un groupe « Parcours de la Personne Agée » (Filière)

▶ Renforcement du lien entre le CLIC, les gériatres et les AS du CHANGE

▶ Mise en place de télé-expertises / EHPAD  (équipe mobile de gériatrie )

▶ 32 participants au programme de dépistage des fragilités (Mnemosis) 

▶ Renforcement d’actions pour le lien social : développement du minibus 

Le Rapprocheur et du bénévolat, organisation des Marches Bleues 

(CLIC, Commission des Aînés, MARPA et EHPAD du territoire, CCAS)

▶ Cellule de Prévention des Situations de Détresse : 10 suivis de situations 

(CMP-CLIC) + 1 sensibilisation en EHPAD + 1 intervention en postvention

▶ 10 rencontres du Bistrot Ambulant sur le territoire pour les binômes 

aidants-aidés (MSA) 

PERSPECTIVES 2024

▶ Accueil temporaire (EHPAD Croix 

Rouge) 

▶ Continuité de la réflexion sur 

l’attractivité des métiers (CD01-Filière)

▶ Continuité de la réflexion sur le l’accueil 

de jour et sur l’aide aux aidants (CD01)

▶ Actions du groupe Parcours de la PA

(Filière/ CHANGE) : cartographie, réseaux ...

▶ Continuité des actions de Mnemosis : 

accueil thérapeutique et dépistage 

▶ Continuité des actions de la Cellule de 

Prévention : suivi, formation et postvention

▶ Poursuite du Bistrot Ambulant (MSA)

▶ Réflexion sur l’accompagnement des 

téléconsultations au domicile (SSIAD)

ASSEMBLÉE PLÉNIIÈRE DU CLIC 2024
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4. BILAN FINANCIER 

ASSEMBLÉE PLÉNIIÈRE DU CLIC 2024
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BILAN FINANCIER 2023

→ Dépenses : 163 718€

→ Recettes : 163 718 €
→ T V I : 104 105 €
→ CD 01:  34 613 €
→ ARS :  25 000 €

→ Budget global du Pôle Seniors et Santé (dont volet retraite France Services + 
volet Santé TVI) 

→ La part du dispositif « CLIC » reste constante : 115 000 € / an
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5. PERSPECTIVES 2024
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→ POURSUITE DU TRAVAIL PARTENARIAL :
Commissions, groupes de travail, coordinations, actions CLS, etc.

→ POURSUITE DES ACTIONS DE PREVENTION :

- Bistrot Ambulant

- Ateliers Happy Mobil 2

- Ateliers Happy Tab 1

- Ateliers Equilibre

- Passage du Truck Soliha

et petites conférences sur « L’aménagement de l’habitat »

- Semaine Bleue 2024

- Ateliers « Bien vieillir »

- Ateliers « Prévention des chutes »

- Formation pour aidants…
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+ FILM DU BISTROT AMBULANT

RÉALISÉ PAR LA MSA
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ÉCHANGES  



terrevalserhone.fr

Terre Valserhône 

35 rue de la Poste 

01200 Valserhône

L’INTERCO VOUS REMERCIE 

DE VOTRE ATTENTION

POLE SENIORS ET SANTE 

T. 04 50 48 71 64

poleseniorsante@ccpb01.fr

mailto:poleseniorsante@ccpb01.fr

